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EMPRE(S)AS

Recursos humanos que cuidan la
salud mental de los trabajadores

La firma corufiesa Dest People disena estrategias de negocio y gestion de
personal para mejorar el binomio entre empleados y empresa

Olga Suarez

I

Los departamentos de recursos hu-
manos gestionan todos los aspec-
tos relacionados con los emplea-
dos de una empresa, desde la se-
leccién de personal, la preparacién
de los contratos laborales o la se-
guridad en los centros de trabajo.
Pero Diego Incio estd convencido
de que los profesionales que, co-
mo €l, se dedican a este dmbito,
tienen una responsabilidad «mds
alld de despedir, contratar o subir
salarios»: «Creo que tenemos una
obligacién para conseguir que no
sea un marron ir a trabajar un lu-
nes», explica este profesional que,
tras casi veinte afios de experien-
cia profesional en el dmbito labo-
ral, se lanz6 a crear Dest People,
una empresa con sede en A Coru-
fia de directores de recursos hu-
manos. Por un lado, trabajan con
empresas que carecen de depar-
tamento de personal propio y, en
otras, con compaiifas que tienen
sus propios departamentos pero
que se apoyan para externalizar
determinados servicios.

Dest People es una pequefia em-
Ppresa que se apoya en cuatro patas:
digitalizacion, porque acomparian
alos trabajadores en los procesos
de aprendizaje de las nuevas he-
rramientas; empresa, diseflando
estrategias de gestion de personal;
sostenibilidad y talento porque, se-
gun asegura Incio, «todo el mun-
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Diego Incio, en la oficina de Dest People, en A Coruiia. marcos micuez

do tiene el suyo, pero hay que de-
tectarlo y conectarlo». Este profe-
sional cree que la labor de recursos
humanos se debe entender como
una funcion estratégica y de nego-
cioyloexplica con frases concisas
que convierte en loslemas de su fir-
ma: «O aportas al negocio o el ne-
gocio te aparta; nosotros cuidamos
de nuestras personas pensando en
elnegocioy cuidamos del negocio
pensando en las personas». Asi, su
empresa se sitia en el medio para
que la balanza entre empleador y

empleado «esté lo mds equilibra-
da posible».

Las primeras piedras de Dest
People se pusieron en el 2016, pe-
ro laempresa no se constituyo co-
mo tal hasta el 2021. Aunque abar-
can todos los sectores, el industrial,
el tecnoldgicoy el de servicios des-
tacan entre sus clientes. Un 75 %
de su cartera estd en Espafia y un
25 % de proyectos en Sudameérica.

El bum tecnoldgico fue una de
lasrazones que le animaron a mon-
tarlaempresa: «Hay desajustes en-

tre las motivaciones de las perso-
nasy las de las empresas», comen-
ta.Y habla de cémo el teletrabajo
estd cambiando completamente
las estructuras empresariales y las
relaciones entre los trabajadores; e
incide en prepararalosempleados
para que el aislamiento que pue-
de provocar el teletrabajo no im-
plique problemas de salud mental,
porque «no a todo el mundo el te-
letrabajo le impacta de la misma
manera», recuerda. En este senti-
do, Dest People se ha convertido es-
te mismo mes en unos de losinver-
sores de Mentiness, una empresa
que trabaja en la transformacion
de organizaciones trabajando as-
pectos relacionados con la salud
mental; «Esta operacion estraté-
gica se engloba en afianzar la sos-
tenibilidad del binomio negocio-
personas, que es uno de nuestros
ejes», explica Incio.

Otro de los objetivos de su em-
presa estd en revestir la falta de
aspirantes a mandos intermedios
que apreciaenlaactualidad: «Estd
siendo dificil encontrar esos per-
files que se sitdan entre los equi-
pos base y los directivos», aunque
desconoce si la razon estd en una
falta de compromiso laboral o en
que las empresas no les dan el va-
lor que merecen. En cualquier ca-
so, insiste en que la empresa es un
medio, pero también una parte de
la vida de los trabajadores y estos
deben sentirse parte de ella.

El acuerdo de socios es un pacto
firmado por todos, o parte, de los
socios de una empresa—sociedad
mercantil—conlafinalidad de re-
gular sus relaciones y, en ultimo
término, evitar conflictos inter-
nos. Su contenido puede incluir
aspectos muy diversos,aunque lo
mds habitual es que se refiera al
gobierno de la sociedad y, en par-
ticular, alaadopcion de acuerdos
enlajunta general de sociosy en
los érganos colegiados de admi-
nistracion (consejo de adminis-
tracién), regulando las mayorias
parala toma valida de decisiones
sobre materias especialmente re-
levantes.

Otros aspectos que suelen ser in-
cluidos en estos pactos, por ejem-
plo, son la entrada y salida de
socios y la retribucién de socios
y administradores de la sociedad.

CONSULTORIO EMPRESARIAL
ACUERDO DE SOCIOS: RUPTURA E INDEMNIZACION

Soy socio y administrador de una SLy, al poco tiempo de su constitu-
cién, una parte de los socios que representamos dos tercios del capi-
tal firmamos un acuerdo sobre aspectos no incluidos en los estatutos
sociales. Pasados mas de diez afios, no ha habido conflictos, pero la
realidad es que los socios no hemos respetado ese acuerdo ;Puedo so-
licitar la ruptura judicial del acuerdo por el incumplimiento de mi so-
cio? ;Tengo derecho a reclamar algun tipo de compensacién por esos

incumplimientos?

Elacuerdo no deja de ser un con-
trato, vinculando a los firmantes
y obligdndoles a cumplir lo pac-
tado. Ha de tenerse en cuenta que
solo obligaaaquellos socios que lo
hayan firmado, de tal forma quesi,
posteriormente, entra en la socie-
dad un nuevo socio, para quedar
vinculado al pacto, tendrd que sus-
cribirlo. Habiéndose firmado un
pacto entre una parte de los socios
y no habiendo sido respetados los
acuerdos, se plantea la posibilidad
de reclamar judicialmente la re-

solucién del acuerdo por incum-
plimiento de la otra parte y, ade-
mds, la exigencia de una indem-
nizacion de dafios y perjuicios.
Comprobado que los socios no
hanaplicado ni respetado los tér-
minos del acuerdo durante un pe-
riodo prolongado de tiempo, no
parece razonable acudir a la via
judicial a pedir cuentas y a exi-
gir una compensacion. En casos
similares, nuestra jurispruden-
ciaharesuelto conforme aladoc-
trina de los actos propios, la cual

exige actuar de forma coherente,
leal, sin abuso del derecho y noir
en contra de la confianza creada
en la otra parte.

En definitiva, la pretensién de
reclamar una compensacién por
el incumplimiento de un pacto
que en la practica no se ha llega-
doaaplicar por ninguno de los fir-
mantes no resulta viable. Basica-
mente, porque esto supone que el
socio que ha incumplido su par-
te del acuerdo va en contra de sus
propiosactos y no puede exigirle
al resto de compafieros responsa-
bilidades por un comportamiento
que también ha supuesto infrin-
gir lo pactado.
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DETECTIVE
EN LA BAJA
MEDICA

¢Es licita la prueba de un de-
tective privado cuando se ob-
tiene en el domicilio o lugar
reservado del trabajador?

Hoy en dia son muchas las em-
presas que se plantean acudir a
un detective privado para que
realice tareas de vigilancia, ob-
servacion y seguimiento de
un trabajador que se encuen-
tra en situacion de IT cuando
tienen sospechas de que este rea-
liza actividades incompatibles
consubajamédica. Para que este
sistema de control sea admitido
y las pruebas obtenidas tenga va-
lidez legal, debe cumplir, siem-
pre, con un juicio de proporcio-
nalidad parano colisionar con el
derechoalaintimidad de la per-
sona trabajadora. Este esel caso
de cuando ese «control» se ha-
ce en espacios o lugares reserva-
dos de la esfera personal del em-
pleado. (Pero eslicita esa prueba
obtenida en el domicilio o lugar
reservado del trabajador? (Esta
ilicitud de la prueba puede con-
llevara que el despido sea decla-
rado improcedente?

Una reciente sentencia de la
Sala de lo Social del Tribunal
Supremo (TS) hace un cambio
jurisprudencial y determina que
es improcedente el despido de
un trabajador que se encontraba
de baja de IT y desarrollaba ac-
tividades incompatibles con su
baja, al considerar que la tnica
pruebaenla que se basaba el des-
pido vulneraba el derecho a la
intimidad del trabajador, pues-
to que lasimdgenes que se apor-
taron como prueba por el detec-
tive privado fueron tomadas en
sujardin particular.

En el caso enjuiciado se trata
de un trabajador con mds de 20
afios de antigiiedad y categoria
de limpiador que cay6 de baja
por diagnéstico de cervicalgia.
Laempresa hace una investiga-
ciénatravés de un detective pri-
vadoy observa que realiza tareas
de esfuerzo (labores de albani-
lerfa, mantenimiento de su jar-
din y huerto, utilizando utensi-
lios y adoptando posturas forza-
das). Alos dos meses, laempresa
lo despide por transgresion de la
buena fe contractual.

El Tribunal Supremo deter-
mina que las pruebas obtenidas
por el detective dentro del jardin
sonilicitasal considerar que son
lugares reservados y colisionan
con el derecho a la vida intima
y familiar.
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